Themenbereich Personalentwicklung
TEAM-Bildung Gesundheitsférderung
Personlichkeitsbildung

Titel: MACHT UND KRAFT DER VERBALEN UND DER
NONVERBALEN SPRACHE

Datum:
Uhrzeit: 09.00 — 16.00 Uhr

Inhalt der Bildung:

Diese ganzheitliche Fortbildung setzt an, wo Kommunikations- und

Rhetorik-Seminare enden.

Hineinfihlen, hineinhdren, das Bediirfnis, die Erwartung hinter dem Wort

wahrnehmen. Wie oft schieen wir zu schnell mit Worten, garniert mit unserer Bewertung, unserer
Bedeutung, des von uns Verstandenen.

Mit der tdaglichen gewohnten Ausdrucksweise werden alte Denkmuster erhalten. Mit einer anderen
Wortwahl kdnnen neue Verhaltensweisen moglich werden und starre, eingefahrene Strukturen
Verénderung erfahren. So kann diese Fortbildung mit der Moglichkeit zur Eigenreflexion und
Reflexion im Verbund, durchaus als TEAM-Bildung verstanden und erfahren werden. Entdecken
Sie die Kraft der Sprache und deren Wirkung. Achten Sie auf das, was Sie sagen und entdecken Sie
das Geheimnis der richtigen Wortwahl. Erfahren Sie von der authentisch positiven Sprache. Nutzen
Sie diese zur Steigerung des Selbstbewusstseins und zur Starkung des Selbstwertes; wenden Sie sie
erfolgreich im Kontakt mit Kunden, Klienten, im Umgang mit Mitarbeitern und Kollegen an.

Lernen Sie Sprache, die Worte, bewusst zu wahlen und in der taglichen TEAM — Kommunikation
anzuwenden, ebenso beim sprachlichen Austausch mit allen Menschen, die zu lhrem beruflichen
Umfeld z&hlen. Machen Sie sich bewusst was Sie mit Worten weitergeben und wie sie es
weitergeben. Es ist entscheidend, mit welchem Bewusstsein, mit welcher Gestik, Mimik und
Korperhaltung oder in welchem Tonfall Sie Formulierungen weitergeben. Die Betonung liegt auf
Bewusstsein.

Staunen Sie Uber den gesundheitlichen Aspekt eines authentisch positiven Sprachverhaltens.
Sprache kann einen Beitrag leisten zum Abbau von Stress. Missverstandnisse und
Kommunikationsprobleme belasten.

Kundengespréche, die im Sand verlaufen, Prasentationen ohne hinterlassene Eindriicke,
Uberhortwerden bei Team-Beitragen. Wir verkommen im Streben nach Permanenz und dusserer
Sicherheit. Unsere Individualitat liegt begraben unter dem Massenbewusstsein.

Kennen Sie die Bedrfnisse lhres Gegeniibers oder empfehlen Sie nach vorgegebenen Schemata.
Was macht lhren Kollegen erfolgreicher, Ihre Kollegin présenter? Welche Sprache sprechen Sie?
Wie ist meine Sprache gefarbt? Was schwingt in ihr mit?

Schaffen Sie mit Leichtigkeit und dazu erfolgreich den Spagat zwischen der Erftllung der
\orstellungen Thres Arbeitgebers und der Wahrnehmung der Bedirfnisse Ihrer Kunden. Unter
Druck stehen lasst unter Druck stehen. Hier wirkt das Resonanzgesetz.
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Durch Ihr neues Bewusstsein fir Sprache legen Sie in Ihrem Gehirn neue Synapsenverbindungen.
Sie setzen einen fur Sie positiven Prozess in Gang. Der Fortbildungstag wird Ihnen theoretische
Erkenntnisse bringen und praktische, fur Sie situationsgerechte Anwendungsmdglichkeiten.

Sie entwickeln ein Gefuhl fir neue Ausdrucksweisen und deren gewinnbringende Nutzung. Lassen
Sie sich sensibilisieren fur die Macht und Kraft von Worten, Redewendungen und Satzmustern.

Préasentieren, moderieren, verhandeln, kommunizieren Sie kiinftig erfolgreich mit der authentisch
positiven Sprache. Sprache ist weit mehr als aneinander gereihte Worte. Sprache transportiert
Stimmungen, Wertungen, Vermutungen, Bedeutungen. Spiren Sie welche Chancen sich Ihnen bei
dem bewussten Gebrauch der Sprache auftun? Egal, ob Sie Unternehmer, Vorgesetzter,
MitarbeiterIn sind. Nur wenn Sie sich authentisch positiv ausdriicken, hinterlassen Sie einen Erfolg
fordernden Eindruck ohne Druck.
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